
Information zu individuell angefertigten Produkten

(Hinweis zum Ausschluss des Widerrufsrechts)

Kein Recht auf Widerruf

Unsere Produkte werden individuell nach Kundenspezifikation gefertigt (Custom-Made /
Massanfertigung). Es handelt sich nicht um vorgefertigte Lagerware.

Gemaess § 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB besteht daher kein Widerrufsrecht bei Vertraegen zur Lieferung
von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fuer deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher massgeblich ist oder die eindeutig auf die persoenlichen
Beduerfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

Ein Ruecktritt vom Kaufvertrag innerhalb von 14 Tagen ist daher ausgeschlossen.

Ausnahmen – berechtigte Reklamationen

Selbstverstaendlich bleiben Ihre gesetzlichen Gewaehrleistungsrechte unberuehrt.

Eine Reklamation ist moeglich, wenn:
• die Ware beschaedigt geliefert wurde,
• ein Transportschaden vorliegt,
• die Ware erheblich von der bestellten Ausfuehrung abweicht,
• ein nachweisbarer Produktionsmangel vorliegt.

In solchen Faellen bitten wir um umgehende schriftliche Mitteilung inklusive aussagekraeftiger
Fotos.

Kontakt fuer Reklamationen:

Ready for LOFT spolka cywilna
os. Fabryczne 1
67-124 Zukow
Deutschland
Telefon: +49 15172360292
E-Mail: hello@readyforloft.com


